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Ideal für kleine und mittelständische Unternehmen aus 
Handel und Produktion mit bis zu 50 Mitarbeiter/innen

Marktführer im Funktionsumfang 

Mit Zukunftsgarantie für Innovation, Leichtigkeit und  
Sicherheit

 

  |  Myfactory stellt sich vor  |  3 

2  |   |  Myfactory stellt sich vor

Für Unternehmen, 
die Großes vorhaben

Immer mehr Unternehmen wechseln zu Myfactory, um alle 
wichtigen Prozesse in einer umfassenden Business-Software 
zu steuern – und ihre digitale Zukunft zu gestalten. 

   Ideal für kleine und mittelständische Unternehmen aus 
Handel und Produktion mit bis zu 50 Mitarbeiter/innen

   Marktführer im Funktionsumfang 

   Mit Zukunftsgarantie für Innovation, Leichtigkeit und  
Sicherheit

22.000+ 

zufriedene Nutzer

Reich an 

Funktionen

Für Handel, 

Produktion & Services

Modernes 

User Interface

Myfactory stellt sich vor

Für Unternehmen, die Großes vorhaben

Was haben schnell wachsende Start-ups wie Blackroll mit etablierten Mittelständlern 
gemeinsam? Sie alle vertrauen auf Myfactory. Über 2.200 Unternehmen aus Handel, 
Produktion und Services nutzen Myfactory – und es werden täglich mehr. Seit über 
20 Jahren hat sich die ERP-Lösung als Cloud-Vorreiter bewährt – mit stetiger Weiter-
entwicklung hin zum umfassenden Cloud-ERP.

Wachsen mit Myfactory

Innovativ, agil und einsatzstark. Das ist Myfactory. Rund 100 ERP-Expertinnen und 
Experten sowie ein dichtes Partner-Netzwerk kümmern sich um Myfactory Cloud ERP 
in Deutschland, Österreich, der Schweiz und den Niederlanden. Seit 2021 ist Myfactory 
Teil des Portfolios von Forterro. Das Unternehmen hat sich europaweit auf innovative 
Business-Software spezialisiert.

  2.200+ Unternehmen 
  22.000+ Anwender 

  100 ERP-Experten

Die Möglichkeit, mit Myfactory Cloud ERP 

aktiv die Daten zu überblicken, war eine 

riesige Veränderung und ein Gamechanger.“

Marius Keckeisen, Geschäftsführer Blackroll AG
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Branchen und Einsatzgebiete

Handel

Ob stationärer Handel, Online-Handel oder beides: 

Auch bei kleinen und mittleren Unternehmen ste-

hen komplexe Prozesse hinter ihrem Geschäft. Wie 

können KMU die großen Herausforderungen bewäl-

tigen? Wie die Prozesse durchgängig digitalisieren? 

Mit der Myfactory-Lösung für Handelsunternehmen.

Produktion

Fertigung an mehreren Standorten ist heute nicht 

mehr nur Konzernen vorbehalten. Auch KMU ver-

teilen die Produktion oder nutzen die verlängerte 

Werkbank. Das macht ihre Produktionsplanung und 

-steuerung zur enormen Aufgabe. Mit der Myfactory-

Lösung für produzierende Unternehmen wird diese 

Aufgabe perfekt erfüllt.

Services

Was Service-Leistungen betrifft, sind viele Kunden 

besonders anspruchsvoll: Sie warten nicht gerne, 

haben wenig Verständnis für stockende Bearbei-

tung, für Fehlinformationen oder für Verzögerungen 

beispielsweise durch fehlende Ersatzteile. Somit 

sind Dienstleistungen nicht nur bei reinen Service-

Providern ein Aushängeschild, sondern auch bei 

Unternehmen, die Services für ihre eigenen Pro-

dukte bieten.

Perfekt für viele Branchen:

  Online-Handel

  Stationärer Handel

  Technischer Großhandel

  Produktion

  Services

Für uns war es wichtig, die bestehenden 

Daten komplett in die neue Lösung zu über-

nehmen. Das heißt, inklusive aller Informa-

tionen aus der Vergangenheit, so dass wir 

auch im neuen System über eine vollstän-

dige Historie aller Vorgänge verfügen.“

Michael Abitzsch, Geschäftsführer ABITZSCH 

Präzisionsnormteile GmbH
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Funktionen im Überblick 
Alles drin für heute – und morgen
Myfactory ist Marktführer beim Funktionsumfang. Warum? 
Weil gute Unternehmenssoftware mit einem Unternehmen mitwächst. 
Deshalb lassen sich alle Module flexibel buchen und anpassen.

Myfactory ERP 
Volle Kontrolle mit Enter-

prise Resource Planning

Myfactory CRM 
Zielgenau bei Kunden mit 

Customer Relationship 

Management 

Myfactory FiBu 
Alle Zahlen im Griff mit 

vollumfänglicher Finanz-

buchhaltung 

Myfactory MIS 
Immer aktuell mit 

Management Information

Myfactory E-Commerce 
Schnell handeln mit 

eigenen Online-Portalen, 

Marktplätzen und 

integriertem Webshop

Myfactory PPS 
Produktion planen und 

steuern 

Myfactory POS 
Stationärer Vertrieb am 

Point of Sale

Myfactory HRM 
Moderne Human-

Resources-Verwaltung mit 

Personalmanagement 

ERP

CRM

PPS

E-
Commerce

POS

HRM

FiBu

MIS
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Myfactory ERP
Alles in einem System

Ob Einkauf und Verkauf, Service und Support, Disposition und Lagerhaltung oder eine übersichtliche Informationsverwaltung: Myfactory ERP steuert die 

wichtigsten Unternehmensbereiche kleiner und mittelständischer Unternehmen in einer modularen, sicheren Anwendung. 

ERP Features
   Komplette Ein- und Verkaufsprozesse in einer Software abgedeckt

   Automatisierte Disposition und Fertigungsvorschläge nach Wahl

   Frei gestaltbare Belege nach Ihren Designvorgaben

   Durchgängige Rückverfolgbarkeit von Seriennummern und Chargen

   Varianten mehrdimensional abbildbar

   Effiziente Lagerplatzverwaltung

   Detaillierte Provisionsabrechnung

   1-Klick-Online-Angebotsannahme

   Vertragsverwaltung mit Prognosetool

ERP Highlights
   Mobile 
Jederzeit unterwegs nutzbar – z.B. Buchungen per Smartphone im Lager

   Chatbot 

1 Click, 1 Blick – Schnelle Eingabe und Übersicht dank intelligenter Such-
funktion

   Preis- und Rabattmatrix

Automatische Berechnung auf Basis von Kunden- und Artikelgruppen

   POS-Kasse

Perfekte Anbindung mit eigener stationärer Kasse gemäß allen rechtlichen 
Anforderungen

Selbstverständlich sind diese Funktionen nur eine kleine Auswahl aus einem 
enormen Funktionsumfang.

Zur Demo
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Myfactory CRM
Nah am Kunden

Das CRM von Myfactory Cloud ERP integriert die Unternehmensbereiche Marketing, Vertrieb und Service in einem durchgängigen System. 

So können kleine und mittelständische Unternehmen ihr Kundenbeziehungsmanagement effizient steuern – und ihre Umsätze steigern.

CRM Features
   Genaue Abbildung des kompletten Sales-Funnels

   Alle Aktivitäten mit Kunden, Lieferanten und Interessenten auf einen Blick

   Nie wieder Leads verpassen mit Wiedervorlage-Assistent

   Alle Chancen in der Pipeline automatisch generiert und bewertet

   Umfassendes Management aller Veranstaltungen

   Kampagnen per Drag & Drop erfolgreich umsetzen und auswerten

   Gezielte Steuerung von Marketing-Aktivitäten

   Interaktive Geo-Reports mit  allen Adressen & Zielgruppen auf einer 

Landkarte

CRM Highlights
   Kontaktmanager

360-Grad-Sicht auf komplette Kundeninteraktion (Historie, Belege, 

Verträge, Servicetickets u.v.a.)

   Vertriebscockpit

Alle relevanten Vertriebskennzahlen als Grafiken übersichtlich auf einem 

Dashboard

   Zielgruppen

Das ganze System als Pool für Datenanalysen, z.B. auf Basis von 

Verkaufshistorien, Vertragslaufzeiten, Entfernung

   POS-Kasse

Perfekte Anbindung mit eigener stationärer Kasse gemäß allen 

rechtlichen Anforderungen

Selbstverständlich sind diese Funktionen nur eine kleine Auswahl aus einem 

enormen Funktionsumfang.

Zur Demo
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Myfactory FiBu
Ihre Finanzen auf einen Klick

Die Finanzbuchhaltungs-Software Myfactory FiBu behandelt das gesamte Rechnungswesen wie die doppelte Finanzbuchhaltung, die Kostenrechnung 

und die Budgetierung online.

FiBu Features
   Komplette FiBU inkl. Buchhaltung, Bilanzierung, Umsatzsteuer-
voranmeldung, DATEV-Übergabe

   Automatisierte Buchungen bei Serien (Mieten, etc..)

   Buchungsimport mit direkter Übernahme von Buchungen aus 
Fremdsystemen

   Buchungserkennung inklusive Vorschläge

   Verwaltung offener Posten, Mahnwesen

   Import von Kontoauszügen

   Umfassende Reports, z.B. Bilanzen und Gewinn- und Verlustrechnung 
nach SKR 03 und SKR 04

   Kostenrechnung

   Anlagenbuchhaltung

   Alle wichtigen Schnittstellen (DATEV, ELSTER, Camt/SEPA, 
Konfipay, E-Mail-Buchungseingang)

   Zertifiziert und GoBS-konform

FiBu Highlights
   Alle Rechnungsformate 

Bereits alle digitalen Formate der Zukunft vorbereitet

  Einrichtungsassistent

Individuelle Nutzung einfach konfigurieren

  Liquiditätsplanung

Automatisch erstellte Liquiditätsübersichten

Selbstverständlich sind diese Funktionen nur eine kleine 
Auswahl aus einem enormen Funktionsumfang.

Zur Demo
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Myfactory PPS
Produktion im Griff

PPS-Software für eine effektive Fertigungskette aus der Cloud: Myfactory ist die kostengünstige Lösung für die integrierte Produktionsplanung und -steuerung 

in kleinen und mittelständischen Unternehmen. Insbesondere, wenn Fremdfertigung ins Spiel kommt. Mit der Produktionsplanungssoftware Myfactory PPS 

lassen sich interne und externe Produktionsprozesse effektiv, effizient und kostengünstig steuern.

PPS Features
   Vernetzte Produktion mit allen Arbeitsgängen

   Maschinen, Materialien und Mitarbeiter auf einen Blick

   Mehrstufige Stücklisten mit Aktualisierungsassistent

   Materialbereitstellung

   Vor- und Nachkalkulation 

   Verlängerte Werkbank mit Fremdfertigungsprozessen 

   Terminsimulation zur Vorwärts- und Rückwärtsterminierung mit 
Produktionsdaten auf Knopfdruck

   Rückverfolgbarkeit der Chargen und Seriennummern

   Verfügbarkeitsexplorer mit farblicher Kennzeichnung für alle 
Teile einer Stückliste

PPS Highlights
   Planungsmanager

Übersichtliche Plantafel mit Überblick über Aufträge und die prozentuale 
Auslastung der Ressourcen

   Variantenvererbung

Variantenauswahl einer Stückliste in allen Schritten beibehalten

   Stücklistenimport

Freie Formatierung der Importvorlage

Selbstverständlich sind diese Funktionen nur eine kleine Auswahl 
aus einem enormen Funktionsumfang.

Zur Demo
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Myfactory E-Commerce 
Online immer erreichbar

Onlineshop, E-Commerce-Plattform oder B2B-Unternehmensportal lassen sich schnell einrichten – dabei sind auch etablierte Marktplätze wie eBay oder 

Amazon integriert. Da alle Angebote aus Myfactory Cloud ERP stammen, bleiben die Online-Geschäfte bestens im Blick.

E-Commerce Features

   Vollständig  im ERP integriertes Shopsystem

   Multichannel-fähig: eigene Webshops, stationäre Kassen, externe Shops 

und Marketplaces 

   Mehrsprachen- und mehrwährungsfähig für internationalen Einsatz

   Umfassende Gutschein-Verwaltung

   Variantendarstellung mit mehr als zwei Ebenen

   Template & Layout für Online-Shop nach Wunsch

   Tracking-Analysen zu allen Besuchern und SEO-Assistent

E-Commerce Highlights

   ERP-Livedaten

Alle Artikeldaten aus ERP mit Bildern, Preisen, Staffelpreisen etc.

  Multi-Portalfunktion (B2B und B2C)

Pro Mandant oder Unternehmen mehrere Shops erstellbar mit 

integrierter Zugangskontrolle

  Interaktive Portale

Frei definierbare Funktionen von Myfactory auch für Kunden, 

Lieferanten, Freelancer oder Handelsvertreter

Selbstverständlich sind diese Funktionen nur eine kleine Auswahl 

aus einem enormen Funktionsumfang.

Zur Demo
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Myfactory Schnittstellen (Auszug)

Wir sind sehr zufrieden, sowohl 

mit dem ERP als auch mit den 

Dienstleistungen des Anbieters 

myfactory. Durch den Wechsel 

konnten wir die Abläufe optimieren, 

der Workflow hat sich wesentlich 

verbessert.“

Nicos Höhener, 

Geschäftsführer Heimgartner Fahnen AG

Unsere Entscheidung würde heute 

wieder gleich ausfallen, denn 

wir sind mit Myfactory mehr als 

zufrieden. Wir empfehlen jedem 

KMU, sich bei der Suche nach einer 

Unternehmenslösung Myfactory 

anzuschauen.“

Mauro Autino, 

Geschäftsführer AkkuPoint AG

Myfactory verfügt über zahlreiche Schnittstellen und lässt den Funktionsumfang so noch weiter 

wachsen. Anbindungen an die wichtigsten Systeme schaffen eine ganzheitliche IT-Infrastruktur, 

die viele wichtige Market Places, Webshops und Services mit Myfactory durch einen umfangrei-

chen Standard sowie zahlreiche Partnerlösungen verbindet. 

Marktplätze

   Amazon

   eBay

   Galaxus

Versanddienstleister

   Shipcloud

   ShipXpert

E-Commerce

   Magento

   Shopware

   Shopify

   PepperShop

   PayPal 

   ipayment

   Saferpay

ERP/Datenpflege/Ergänzung 

   SOAP / Rest

   ZUGFeRD 

   XRechnung

   Microsoft Exchange

   EDI 

   QR-Rechnung (CH)

   DATEV-Übergabe

   DATEV-Belegbilderservice und 
Rechnungsdatenservice

   Bonitätsprüfung CRIF / Creditreform

   Camt/SEPA

   Konfipay

DMS

   docuvita

   DocuWare

   ELO
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Zahlreiche Kunden aus Branchen wie Online-Handel, Stationärer Handel, Technischer 

Großhandel, Produktion oder Services vertrauen auf Myfactory.

Zufriedene Anwender

Nur ein ganzheitliches cloudbasiertes 

ERP-System kommt für uns infrage. 

Ortsunabhängiges Arbeiten und eine 

intuitive Bedienbarkeit der Software 

muss gewährleistet sein. Daher ist 

die All-in-One-Lösung von Myfactory 

genau richtig.“

Kevin Koch,  

Inhaber und Geschäftsführer Koch AG

Von Beginn an hat Myfactory unsere 

Produktivität und die Transparenz 

im Betrieb extrem gesteigert.“

Silas Obrist, 

Geschäftsführer TST Trading GmbH

Durch die agile Implementierung 

der Myfactory Cloud-ERP, war 

es uns möglich, eine reibungslose 

Fortsetzung der Geschäftstätigkeit 

zu gewährleisten.“

Christoph Halbig, Geschäftsführer 

ancora Verlagsservice GmbH & Co. KG
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Partner-Netzwerk
Für Kunden im Einsatz

In Deutschland, Österreich, der 
Schweiz und den Niederlanden 
sind über 1.000 Experten für die 
Kunden von Myfactory im Einsatz.

Partner

Niederlassungen von Forterro

ÖSTERREICH

NL
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Forterro
Teil einer starken Gruppe

   Myfactory ist Teil von Forterro, einem Hersteller von Software-Lösungen für mehr als 

10.000 kleine und mittelständische Unternehmen in Europa

   Forterro bietet Stabilität, Innovation und Finanzkraft

   Gegründet 2012 

   Entwicklung zu einem der führenden Anbieter von Industriesoftware 

   40+ Standorte und Entwicklungszentren weltweit 

   15 Softwareprodukte im Portfolio 

   1.700 Mitarbeiter liefern und unterstützen Software für 13.000+ Industrieunternehmen 

Powering the businesses 
powering the future
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Innovatives Cloud ERP mit über 
20 Jahren Entwicklung

Zufriedene Kunden

Zahlreiche Unternehmen nutzen Myfactory, um ihre Prozesse ganzheitlich zu 
steuern. Mehr als 22.000 zufriedene Nutzer arbeiten mit der Software.

Umfassende Funktionen

Als moderne Cloud-Lösung reduziert Myfactory die Kosten für Software-Abos, 
Lizenzen und Rechenzentren enorm. Gleichzeitig steigert Myfactory die Effizi-
enz, da man sich auf eine Plattform fokussieren kann. Die Ressourcen werden so 
optimal genutzt. 

Forschung & Entwicklung

„Das innovative Konzept von Myfactory wird kontinuierlich mit Blick auf die 
Trends der Zukunft weiterentwickelt“, sagt Jürg Danuser, Entwicklungsleiter bei 
Myfactory.

Erfahrenes Team

Mehr als 1000 ERP-Experten arbeiten im Ökosystem rund um Myfactory an 
der Software.

Leichte Bedienung

Myfactory  ist einfach und intuitiv zu bedienen. Zudem stehen umfassende Hilfsfunk-
tionen und ein Schulungs- und Support-Angebot bereit.

Schnelle Einführung
Kurze Einführungszeiten durch umfassende Standardfunktionen und erprobte 
Prozesse.

Mobil einsetzbar
Bereit für Mobiles Arbeiten, New Work & Homeoffice. Einfacher Cloud-Zugriff von 
Laptop, Tablet oder Smartphone.

Frei skalierbar
Als Cloud-Lösung passt sich Myfactory flexibel an Anforderungen an.

Sicherheit und Datenschutz
Höchste Datensicherheit durch Hosting gemäß EU-DSGVO auf hochsicheren 
Servern in Deutschland und in der Schweiz.
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Direkt durchstarten
Testen Sie Myfactory Cloud ERP 
ganz ohne Risiko kostenlos. Es ist 
keine Installation, Kreditkarte oder 
Kündigung erforderlich.

Jetzt testen

Software • Consulting • Services

Kurt-Schumacher-Straße 27 I 66130 Saarbrücken

Telefon: (0681) 8 83 11-0 I Telefax: (0681) 8 83 11-11

info@schwindt.de I www.schwindt.de


